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OVERSIKT
WESTINT 8006

o

Egenskap

Statusindikatorer

Display med touch

Magnetkortsldsare

Tangentbord (0-9 + funktionsknappar)

Chipkortslasare

Avbryt

Angra / Sudda / Tillbaka / Signaturkép

ONOOPBRWIN (=

Enter / Ja / Godkann / Acceptera

...



INNEHALL
| KARTONGEN - 8006

Egenskap

Terminal inklusive kommunikationskabel
Natverkskort

Seriell kontakt

PoE stromadapter

Natverkskabel

QR (WIN|=~F
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ANSLUTNING
WESTINT 8006 — NATVERK & SERIELL KABEL

2

3

...

Lokalisera stromadaptern.

Anslut ena anden av den
medfdljande natverkskabeln fill
stromadapterns port markt med
texten POE.

Lokalisera kommunikationskabelns
natverkskort.

Anslut den fria anden av tidigare
ansluten natverkskabeln till
natverkskortets fria port.

Ett tydligt klick skall héras nar
kabeln ansluts.



Vid korrekt anslutning skall kabeln ga fran stromadapterns port méarkt POE
till natverkskortets port markerat med symbolen: %

Anslut nu stromadaptern till ett
vagguttag. Terminalen kommer
automatiskt att starta nar adaptern
anslutits.

Strémsattning av din terminal ar nu klar. Nedan féljer instruktion éver hur
du ansluter terminalen fér kommunikation med en kassaregistermjukvara.
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KOMMUNIKATION
SERIELL

1/ /5 b
g J
2/
o] [0S
SERIELL VGA
3

Obersvera, Ovan bild visar ett exmepel pa en dator
med seriell kontakt.

..

Lokalisera kommunikationskabelns
seriella kontakt.

Lokalisera kassa-datorns seriella
han-kontakt. Notera att en seriell
kontakt har 9 pinnar vilket inte skall
forvaxlas med en VGA kontakt som
har 15 pinnar.

Anvand den kontakt som motsvarar
den vanstra bilden.

Anslut kabeln till den seriella
kontakten pa datorn (1) och sakra
denna med de tva lasskruvarna (2).



KOMMUNIKATION
NATVERK

1

Lokalisera den tidigare anslutna
strémadaptern.

2/
Anslut nu en natverkskabel ( inkiuderzd)
till stromadapterns port markt med
texten LAN.

3

‘ Anslut natverkskabelns andra énde
till ett ledigt natverksuttag.

..



Nedan bild visar en fullstandigt natverksinstallation dar den inkluderade
natverkskabel anslutits mellan uttag méarkt POE och kortterminalens
natverksenhet (1).

En andra, ej inkluderad natverkskabel har anslutits mellan uttag markt LAN
och ett ledigt natverksuttag (2).

..



KONFIGURATION
SERIELL KOMMUNIKATION

Terminalen stéangd

1. -> English

2. Status

3. Visa instéllningar
4. Lanktyp

ID: 102030405060
SN: 806FA12345
PAv1.21.1.2, EPAS

Transaction enginev1.21

Lanktyp:
Natverk

Lanktyp (EPAS)

1. Natverk (aktiverad)
2. Serieport

..

Fran terminalens hemskarm ange
koden 147 369 med terminalens
tangentbord.

Om koden angetts korrekt kommer
terminalens systemmeny att visas.

Valj menyvalet Status fran system-
menyns forsta skarm.

Tryck pa knappen Nasta.

Tryck pa knappen Andra.

Valj Serieport och aterga sedan till
terminalens hemskarm.

Denna andring kraver
terminalomstart, vid fraga valj JA.



KONFIGURATION
NATVERKSKOMMUNIKATION

Terminalen stéangd

1. Natverksinstallningar
2. ECR Port

3. Startskarm

4. Sjalvtest

Aktivera DHCP?

1 =IP Address
2 = SubNet Mask
3 = Gateway
Terminal
IP adress
000.000.000.000

192.168.000.001

...

Fran terminalens hemskarm ange
koden 147 369 med terminalens
tangentbord.

Om koden angetts korrekt kommer
terminalens systemmeny att visas.

| systemmenyn, bladdra med hjalp
av hoégerknappen tills menyvalet
Natverksinstéllningar ar synlig i
listan.

Valj sedan denna med hjalp av
terminalens tangentbord.

Valj hur terminalen skall tilldelas en
natverksadress.

Valj Ja fér dynamisk.
Valj Nej for att ange statisk adress.

Valj fran menyvalet den instéllning
som skall &ndras med hjalp av
terminalens tangentbord.

Alla installningar anges i hundratal.
adress: 192.168.0.2
anges enlig: 192.168.000.002

Alla inmatningar godk@nns med en
grona tangentbordsknappen.

Denna andring kraver
terminalomstart, vid fraga valj JA.
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OVERSIKT
WESTINT T103

WESTNTO O o o

7 6 8 9
Id Egenskap
1 Kvittoskrivare
2 Statusindikatorer
3 Display med touch
4 Magnetkortsldsare
5 Tangentbord (0-9 + funktionsknappar)
6 Chipkortslasare
7 Avbryt / Starta / Stdng av
8 Angra / Sudda / Tillbaka / Signaturkép
9 Enter / Ja / Godkann / Acceptera

...



INNEHALL
| KARTONGEN - T103

[ Tl

1x

WESTNT O O o o

a4
1x
Id Egenskap
1 Terminal
2 Insynsskydd
3 Strémadapter
4 Stromkabel
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ANSLUTNING

WESTINT T103 — STROM & NATVERK

Vand upp och ned pa
kortterminalen.

Avlagsna terminalens bakstycke
med hjalp av den sparr som finns
pa terminalens undersida.

Med luckan avlagsnad far du
tillgang till terminalens olika
anslutningsalternativ.

‘ L= R$232 ‘
(Fran vanster: Modem, Natverk, USB, Seriell)

Symboler i plasten visar klart och
tydligt varje ports andamal.
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...

Anslut nu en natverkskabel (i inkiuderad)
till porten i mitten markt med

symbolen: F’Q‘"\
=)=

Nar natverkskabeln anslutits kan
terminalens strdmadapter anslutas.

Kontakt for detta aterfinns pa
terminalens vanstra sida sett
framifran.

Anslutning genomférs enklast nar
terminalen &r upp och nedvand.

For kontakten in mot terminalen
enligt illustrationen, kontakten skall
bottna helt.
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7/

8/

o/

...

Vid korrekt anslutning boér din
terminal se ut enligt fljande
illustration.

Var noga med att placera
stromkabeln enligt illustrationen da
det annars kan skapa problem nar
bakstycket skall atermonteras.

Anslut nu den medféljande
stromkabeln till terminalens
strémadapter.

Strémkabeln skall bottna helt.

Atermontera nu terminalen
bakstycke, ett tydligt klick skall
héras om det skett pa ett korrekt
satt.
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10/

Anslut nu stromsladden till ett
vagguttag.

11/

Vand pa terminalen sa att du har
nummertangenterna mot dig.

WEsTMTO O o o

Lokalisera terminalens insynsskydd
och tag sedan bort den skyddande
tejpen fran dess undersida.

Anvand den réda fliken for att lossa
pa skyddstejpen.
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14/

...

Positionera nu insynsskyddet i
mitten ovanfér terminalens
tangentbord. Pressa forst fast
skyddet i nederkant (1) och vik det
sedan ned dver tangentbordet (2).

Tryck till insynsskyddet runt om fér
att sakerstalla att tejpen faster runt
om terminalen.

Lat sedan terminalen vila i minst 5
minuter for att |ata tejpen fasta
ordentligt innan anvandning.

Terminalen ar nu redo att startas for

forsta gangen.

Vand pa terminalen med nummer-

tangenterna mot dig, lokalisera den
réda avbryt knappen och hall sedan

ned den tills det att terminalens
skarm tands upp.
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OVERSIKT
WESTINT T103P

.

—=

= =
WESTINT

o

Egenskap

Kvittoskrivare

Statusindikatorer

Display med touch

Magnetkortsldsare

Tangentbord (0-9 + funktionsknappar)

Chipkortslasare

Avbryt / Starta / Stdng av

Angra / Sudda / Tillbaka / Signaturkép

OO N WIN (=

Enter / Ja / Godkann / Acceptera

...



INNEHALL
| KARTONGEN - T103P

1x

= =
WESTINT

Egenskap

Terminal

Insynsskydd

Batteri

mhwr\)—\a

Strémadapter

Strémkabel

...
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ANSLUTNING
WESTINT T103P

1
©) @
Vand upp och ned pa
‘ ‘ kortterminalen for att se det halrum
MR dit terminalens batteri skall
placeras.

Lokalisera terminalens batteri.

3
Placera batteriet 6ver halrummet och sank forsiktigt ned batteriet mot
halrummets bakre vagg. Val pa plats kommer tva hakar hjalper att
positionera batteriet. Tryck nu nedat i bakkant pa batteriet tills det att denna
ligger helt plant med terminalens bakstycke.

Ett tydligt klick skall héras nar batteriet lasts i ratt position.

Notera att batteriet skall ligga helt i nivd med terminalens bakstycke.

q ‘\ WEST 20



4/ _cre==T11

...

Vand nu pa terminalen sa att du har
nummertangenterna mot dig.

Lokalisera terminalens insynsskydd.

Positionera nu insynsskyddet i
mitten ovanfér terminalens
tangentbord. Pressa forst fast
skyddet i nederkant (1) och vik det
sedan ned &ver tangentbordet (2).

Tva flikar i framkant hjalper till att
positionera insynsskyddet rakt dver
tangentbordet. Vid korrekt
installation kommer skyddet
mekaniskt lasas med hjalp av tva
hakar.
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7/ —

WESTINT

o/

...

Terminalen &r nu redo att startas for
forsta gangen.

Vand pa terminalen med nummer-
tangenterna mot dig, lokalisera den
réda avbryt knappen och hall sedan
ned den tills det att terminalens
skarm tands upp.

Om din terminal behéver laddas
kopplar du forst ihop den
medféljande stromadaptern och
stromkabeln.

Sen lokaliserar du terminalens ladd-
port vilket aterfinns pa dess vanstra
sidan sett framifran.
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10/

11/

...

WESTINT

= =
WESTINT

0D E=a =30
) Ge=d)

For stromaggregatets kontakt rakt
in mot terminalen port, kontakten
skall bottna vid korrekt installation.

Den vénstra statusindikatorn samt
en grafisk ikon pa skarmen kommer
meddela att batteriet laddas vid en
korrekt anslutning.
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SATTA | KVITTORULLE
T103 & T103P

Foljande instruktion ar giltig for bada modellerna
aven om illustrationerna endast visar den enda.

Lokalisera terminalens
u kvittoskrivare.

2

Oppna luckan genom att féra den rédmarkerade havarmen mot dig.
Luckan kommer 6ppna med ett tydligt klick, vik sedan hela luckan bakat.
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3

Drag ut en bit kvittopapper och positionera kvittorullen rakt ovanfor
halrummet, var noga med riktningen pa kvittopappret vid isattning da det
annars resulterar i blanka utskrifter.

O
Riktning:

Séank sedan ned kvittorullen i halrummet (1) och sténg luckan (2).

4 5/

Vid korrekt installation skall ett tydligt klick héras och 6éverflédigt papper
kan rivas av.

Det ar rekommenderat att anvanda tva fingrar vid stangning av kvittoluckan
s att bade héger och vanster sida trycks ned i last lage.

" ‘,\ WEST 25



INSTALLERA SIM-KORT
T103 & T103P

For att kunna anvanda 3G/GSM i WestInt kortterminaler
maste foljande krav uppfyllas vad géller SIM-kortet.

1. SIM-kortet maste vara aktiverat fran operatéren.

2. Om kortet ar ett kontantkort sa maste saldo
finnas tillgangligt.

3. SIM-kortet far inte ha PIN-kod aktiverat.

4. SIM-kortet maste vara av typen Mini-SIM (se
nedan storleksguide)

Mini-SIM Micro SIM Nano Sim

Vanligen notera att inga garantier utlovas for att
samtliga av svenska operatorers sim-kort kommer
fungera. Vid support hanvisas ni primart till respektive
operator.
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T103P

...

Om terminalen har
batteri s maste detta
forst avlagsnas.

Lokalisera platsen for
SIM-kortet. Markerat pa
bilden till vanster samt
med féljande ikon:

]
Positionera sim-kortet
med det fasade hornet
nedat till héger och for

det sedan forsiktigt mot
sin plats.

A

N

Montera ater batteriet
enligt tidigare instruktion
och starta sedan upp
terminalen.
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T103

...

Bdrja med att avlagsna
terminalens bakstycke.

Lokalisera den
skyddade luckan,
(markerad pa bilden till
vénster) som doljer
platsen for SIM-kortet.

Avlagsna luckan med
hjalp av en skruvmejsel

(Philips-typ).

Lokalisera porten som
markts med texten
SAM4.

SAMT SAM3
SAM2 SAME
Nedre vénstra platsen
fran terminalen sett.

Positionera SIM-kortet
enligt nedan bild och for
det sedan in pa platsen
for SAM4.

(> |—
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KONFIGURATION
3G KOMMUNIKATION

Terminalen stéangd

Fran terminalens hemskarm ange
koden 147 369 med terminalens
tangentbord.

Om koden angetts korrekt kommer
terminalens systemmeny att visas.

Om terminalen anvands i fristaende lage (standalone) kan ovan steg
hoppas 6ver. Navigera da istéllet till menynvalet systemfunktioner och

vélj detta innan du fortsatter.

1. Natverksinstallningar
2. WiFi

3.3G/GSM

4. Sjalvtest

I
I

1. TDC Internet (internet.se)

2. Telenor SE (internet.telenor.se)
3. Telenor NO (telenor)

4. Tele2 Comviq (interet.tele2.se)

1. Manuell installning

I

| systemmenyn, bladdra med hjalp
av hdégerknappen tills menyvalet
3G/GSM ar synlig i listan.

Valj sedan denna med hjalp av
terminalens tangentbord.

Valj fran listan vilken operatér som
skall anvandas.

Skulle din operatér inte finns listad
kan denna anges manuellt via valet
‘'manuell instéllning’ pa sista sidan.

Backa ut ur menyn med hjalp av den réda tangenten. Alla andringar under
denna meny kraver en terminalomstart, vid fraga valj JA.

...
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UNDERHALL
REKOMMENDATIONER

For att motverka driftstdrningar och problem ar det viktigt att
din terminal regelbundet underhalls. Utover informationen i
implementationsguiden rekommenderar vi att:

e Terminalen rengdrs utvandigt minst varannan dag
med en latt fuktad trasa.

e Terminalens chip och magnetkortsldsare rengors
minst varannan vecka, oftare om miljén sa kraver.

Observera att inga rengéringsmedel far anvandas vid
rengdring av terminalen och dess kortlasare.

Speciellt framtagna rengdringskort for terminalens kortldsare

finns till forsaljning. Kontakta er aterforsaljare for mer
information.
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PRODUKTRETUR / SWAP-TJANSTEN
VIKTIG INFORMATION

Vid nyttjande av tjanst ber vi er omgaende byta ut
den till oss rapporterade defekta enheten mot den ni
mottagit i utbyte.

Var vanlig returnera den defekta enheten i det
emballage som mottogs med utbytesenheten.

Frakt ombesorjer ni sjalva for returenheten vilket
skall vara ater inom 10 arbetsdagar.

Vanligen notera att returpaketet skall vara tydligt

markt med arendenummer som tilldelats vid
aberopande av utbytestjansten.
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VIKTIG INFORMATION
IMPLEMENTATIONSGUIDEN

Da denna terminal ar godkand enligt: PCI PA-DSS ar det
viktigt att ni tar del av den implementationsguide som
beskriver hur man implementerar och anvander
betalterminalen pa ett PCI-massigt sakert satt.

For att ta del av informationen ber vi er att ladda hem
implementationsguiden fran féljande hemsida:

http://www.westint.se/pci

Har ni fragor relaterad till ovan information ber vi er kontakta er
aterforsaljare.
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